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İYİLEŞTİRME 
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DÜZENLEYİCİ 
ÖNLEYİCİ 
FAALİYETLER 
(DÖF) 

DÖF  YAPILDI MI? 
(EVET/HAYIR/DEVA
M EDİYOR) * (Evet 
ise kanıt linki 
ekleyiniz) 

KONTROL 
TARİHLERİ 

KONTROL 
EDEN  

 A.1.1. Misyon, 
vizyon, stratejik 
amaç ve hedefler  

      

 A.1.2. Kalite 
güvencesi, eğitim 
öğretim, araştırma 
geliştirme, 
toplumsal katkı ve 
yönetim sistemi 
politikaları  

   
 
 

   

 A.2.1. 
KaliteKomisyonu  
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KONTROL 
EDEN  

 A.2.2. İç kalite 
güvencesi 
mekanizmaları 
(PUKÖ çevrimleri, 
takvim, akademik 
ve idari birimlerin 
yapısı)  
 

      

 A.2.3. Liderlik ve 
kalite güvencesi 
kültürü  
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 A.3.1. İç ve dış 

paydaşların kalite 
güvencesi, eğitim 
ve öğretim, 
araştırma ve 
geliştirme, 
toplumsal katkı, 
yönetim ve 
uluslararasılaşma 
süreçlerine katılımı  
 

      

 A.4.1. 
Uluslararasılaşma 
politikası  
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 A.4.2. 

Uluslararasılaşma 
süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısı  
 

      

 A.4.3. 
Uluslararasılaşma 
kaynakları  
 

      

 A.4.4. 
Uluslararasılaşma 
performansının 
izlenmesi ve 
iyileştirilmesi  
 

      

 B.1.1. Program 
tasarım ve onayı  
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 B.1.2. Program 

amaçları, çıktıları 
(program çıktıları ve 
disipline özgü 
çıktılar) ve İAA 
ölçütleri ile uyumu  
 

      

 B.1.3. Ders 
kazanımlarının 
program çıktıları ve 
disipline özgü 
çıktılar ile 
eşleştirilmesi  
 

      

 B.1.4. Programın 
yapısı ve ders 
dağılım dengesi 
(Zorunlu-seçmeli 
ders dağılım 
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dengesi; alan ve 
meslek bilgisi ile 
genel kültür 
dersleri dengesi, 
kültürel derinlik 
kazanma, farklı 
disiplinleri tanıma 
imkânları)  
 

 B.1.5. Öğrenci iş 
yüküne dayalı 
tasarım  
 

      

 B.1.6. Ölçme ve 
değerlendirme  
 

      

 B.2.1. Öğrenci 
kabulü ve önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
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EDEN  

kredilendirilmesi 
(Örgün eğitim, 
yaygın eğitim ve 
serbest öğrenme 
yoluyla edinilen 
bilgi ve beceriler)  
 

 B.2.2. Diploma, 
derece ve diğer 
yeterliliklerin 
tanınması ve 
sertifikalandırılmas
ı  
 

      

 B.3.1. Öğretim 
yöntem ve 
teknikleri (Aktif, 
disiplinlerarası 
çalışma, 
etkileşimli, 
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araştırma/öğrenme 
odaklı)  
 

 B.3.2. Ölçme ve 
değerlendirme  
 

      

 B.3.3. Öğrenci geri 
bildirimleri (Ders-
öğretim üyesi-
program-genel 
memnuniyet 
anketleri, talep ve 
öneri sistemleri)  
 

      

 B.3.4. Akademik 
danışmanlık  
 

      

 B.4.1. Atama, 
yükseltme ve ders 
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görevlendirme 
kriterleri  
 

 B.4.2. Öğretim 
yetkinliği (Aktif 
öğrenme, uzaktan 
eğitim, ölçme 
değerlendirme, 
yenilikçi 
yaklaşımlar, 
materyal 
geliştirme, yetkinlik 
kazandırma ve 
kalite güvence 
sistemi)  
 

      

 B.4.3 Eğitim 
faaliyetlerine 
yönelik teşvik ve 
ödüllendirme  
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EDEN  

 
 B.5.1. Öğrenme 

kaynakları  
 

      

 B.5.2. Sosyal, 
kültürel, sportif 
faaliyetler  
 

      

 B.5.3. Tesis ve 
altyapılar 
(Yemekhane, yurt, 
teknoloji donanımlı 
çalışma alanları, 
mediko vs.)  
 

      

 B.5.4. Engelsiz 
Fakülte  
 

      

 B.5.5. Rehberlik, 
psikolojik 
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danışmanlık ve 
kariyer hizmetleri  
 

 B.6.1. Program 
çıktılarının 
izlenmesi ve 
güncellenmesi (Bu 
aynı zamanda 
yabancı dil hazırlık 
eğitimini de kap- 
sar.)  
 

      

 B.6.2. Mezun 
izleme sistemi  
 

      

 C.1. Araştırma 
Stratejisi  
 

      

 C.1.2 Araştırma-
Geliştirme 
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EDEN  

süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısı 

 C.1.3. 
Araştırmaların 
yerel/ bölgesel/ 
ulusal ihtiyaç ve 
taleplerle ilişkisi  
 

      

 C.2.1. Araştırma 
kaynakları: fiziki, 
teknik, mali  
 

      

 C.2.2. Üniversite içi 
kaynaklar (BAP vb.)  
 

      

 C.2.3. Üniversite 
dışı kaynaklara 
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KONTROL 
EDEN  

yönelim (Yöntem ve 
destekler)  
 

 C.2.4. Kurumun 
Araştırma 
Politikası, 
Hedefleri, Stratejisi 
İle Uyumlu 
Lisansüstü 
Programları  
 

      

 C.3.1. Öğretim 
elemanlarının 
araştırma yetkinliği 
ve araştırma 
yetkinliğinin 
geliştirilmesi  
 

      

 C.3.2. Ulusal ve 
Uluslararası Ortak 
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TARİHLERİ 

KONTROL 
EDEN  

Programlar ve 
Ortak Araştırma 
Birimleri  
 

 C.4.1. Öğretim 
elemanı 
performans 
değerlendirmesi  
 

      

 C.4.2. Araştırma 
performansının 
değerlendirilmesi 
ve sonuçlara dayalı 
iyileştirilmesi  
 

      

 C.4.3. Araştırma 
bütçe performansı  
 

      

 D.1.1. Toplumsal 
katkı politikası, 
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EDEN  

hedefleri ve 
stratejisi  
 

 D.1.2. Toplumsal 
katkı süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısı  
 

      

 D.2.1. Kaynaklar  
 

      

 D.3.1.Toplumsal 
katkı 
performansının 
izlenmesi ve 
iyileştirilmesi  
 

      

 E.1.1. Yönetim 
modeli ve idari yapı  
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 E.1.2. Süreç 
yönetimi  
 

      

 E.2.1. İnsan 
kaynakları yönetimi  
 

      

 E.2.2. Finansal 
kaynakların 
yönetimi  
 

      

 E.3.1. Entegre bilgi 
yönetim sistemi  
 

      

 E 3.2. Bilgi güvenliği 
ve güvenilirliği  
 

      

 E 4.1. Hizmet ve 
malların uygunluğu, 
kalitesi ve 
sürekliliği  
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 İYİLEŞTİRME 
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ise kanıt linki 
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KONTROL 
EDEN  

 
 E.5.1. Kamuoyunu 

bilgilendirme  
 

      

 E.5.2. Hesap verme 
yöntemleri  
 

      


